
Terms of Reference 
Consultant – Community Processes / Comprehensive Primary Healthcare, NHSRC 

 
National Health Systems Resource Centre (NHSRC) has been set up under the National Health 
Mission (NHM) as an autonomous registered society, to channelize technical assistance and 
capacity building support to the states for strengthening the public health system. The NHSRC 
is also mandated to contribute to health policy / programme design and evaluation. NHSRC 
intends recruiting Consultants for its Community Processes / Comprehensive Primary 
HealthCare Division, purely on a contractual basis.  
Since its inception in 2006, NHSRC has been a repository of knowledge and a centre of 
excellence for its agenda. This organization has professional linkages with a plethora of 
domestic and international bodies involved in the field of Public Health. There have been several 
personnel who have served with NHSRC and gained invaluable experience enabling them to 
graduate to next rung of professional ladder. Vast exposure to Ministry of Health and Family 
Welfare, and its processes is a unique feature of NHSRC. 
 
If you have a commitment to health equity and excellence, here is a unique chance to work with 
a team committed to shaping the public health landscape in India. The position offers you an 
opportunity to participate in the process of strengthening health systems, improving health 
service delivery and enabling positive health outcomes, through hands on implementation 
assistance at National, State and District levels. Working with a transdisciplinary team, you can 
discover, adapt, co-create and disseminate solutions to multiple challenges related to service 
delivery systems, universal primary health care, human resources for health, community 
processes, health financing, quality of care, public health planning and health promotion. This 
is an opportunity to support health systems strengthening at scale, learn from district and sub 
district implementation, undertake knowledge translation, and enable realization of the vision of 
universal health coverage. 
 
The Position reports to Advisor- Community Processes/ Comprehensive Primary Healthcare 
(CP/CPHC) and is on Contractual basis. To begin with Two years and extendable based on the 
Performance. 
 
Roles & Responsibilities: 
 
Direct support to selected states as allocated, for implementation of Community Processes (CP) 
and Comprehensive Primary Health Care(CPHC) programme. Key functions include: 

• Support states in implementing Community Processes (CP) interventions and 
Comprehensive Primary Health Care (CPHC) components services including 
operationalizing HWCs as required at National and State Level. 

• Support states in rolling out all components of the Health and Wellness Center teams by 
enabling the translation of policy into the programme, enabling adaption to varying 
contexts. 

• Draft technical and operational guidelines related to Community Processes and 
Comprehensive Primary Health Care 

• Undertake capacity building, policy support and research for implementing interventions 
at community and AB-HWCs  

• Support the strengthening of the district and state-level training sites/ programme study 
centres and ASHA certification process. 

• Help states plan the scaling up of the Bridge Course for Mid-Level Health Providers and 
the processes for ASHA certification. 



• Provide hands-on, field-based support at state and district levels for training, 
performance monitoring, and strengthening support structures for improving Health and 
Wellness centre teams and of ASHA, VHSNC/MAS, Jan Arogya Samitis, Panchayat Raj 
Institutions and Self-Help Groups.  

• Assess and document state and district level innovations in CP/CPHC for scaling up. 
• Support the process of development of IT tools for the primary health care teams to 

support the delivery of CPHC services and online portal to support planning and 
monitoring of CP-CPHC.  

• Support states in implementing, training and supportive supervision including 
intersectoral convergence for platforms created for public participation- Village Health 
Sanitation and Nutrition Committees (VHSNC), Mahila Arogya Samitis (MAS), and Rogi 
Kalyan Samitis (RKS).  

• Undertake periodic field visits to states and districts to review programme implementation 
in the States. Identify implementation challenges and support states in charting 
appropriate solutions. 

• Enable linkages with appropriate public health/research/academic/technical support 
institutions for technical support on CP/CPHC at the State/District Level. 

• Contribute to writing programme specific operational guidelines; technical and policy 
briefs, training material, reports, case studies, monitoring checklists/protocols etc. 

• Support in undertaking operational research and impact assessments for improving the 
design of CP and CPHC interventions. 

• Undertake such other assignments, which may be assigned from time to time by the 
Advisor/Community Processes 

 
Qualification & Experience: 
i) Essential: 

 Medical Graduate including AYUSH/ BSc/ Bachelor’s in Social Science/ Nursing/ 
Pharmacy with MD Community Medicine/ MPH/ MBA (Health Management/ Health 
Administration)/ Post Graduate Diploma in Hospital and Health Management/ MBA 
(Developmental Studies)/ MSW/ MA Social Sciences/ Post Graduation in Nutrition 
degree with at least 2(two) years of experience in Public Health/ Community Health and 
Health Systems, after post-graduation. 

 Experience in undertaking research, capacity building and working with health systems 
in the public health system.  

 Computer Skills: Proficiency in commonly used packages like MS Word, Excel, 
PowerPoint. Ability to use the internet for desk research, literature review and accessing 
other relevant documents.  

 Excellent data analytical skills, documentation, communication and presentation skills  
 Good interpersonal skills 
 Excellent oral and written communication skills in English and or Hindi.  

 
ii) Desirable: 

 Working knowledge of other major regional languages  
 Clinical experience is considered desirable but not essential. 
 Experience in undertaking research reports and writing training modules on health for 

community platforms  
 Demonstrated ability to work in a multi-disciplinary team environment. 
 Demonstrated experience in working with NGO led Primary Health Care/Community 

Health Worker programs/state-level public health programmes/Grassroot level 



Age Limit: 45 Years and below 

Work Location: New Delhi; Opportunity to gain hands-on experience of public health canvas 
of states and districts.  

Travel to states and districts will be involved. 

Remuneration Range: Between Rs. 60,000/- to Rs. 1,20,000/- per month 

(*Fee offered within the band will be commensurate with qualification and experience.)  

Other Benefits: In addition to the remuneration mentioned above, Consultants of NHSRC are 
entitled to Free Accidental insurance, Subsidized Medical insurance, Mobile bills 
reimbursement, Laptop reimbursement (As per NHSRC Policy), 30 days Consolidated leave, 
fully paid Maternity leave (For Female Consultants) as per Government of India policy, 
performance linked increments, TA/ DA and per diem for on-duty visits. 

Duration of Contract: Contract till 31st March 2026 with further extensions of similar duration 
(subject to satisfactory performance) 

Candidates selected in this interview could be considered for other vacant positions at 
NHSRC requiring similar skill sets and at an appropriate level. 

How to apply: Candidates are requested to complete the online application correctly which 
is available on the NHSRC website (http://nhsrcindia.org). Applications will be accepted in the 
prescribed online application format only. The last date for receiving applications is 7th January 
2025 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



संदभ[ कȧ शतɏ 
सलाहकार - सामदुाǓयक ĤͩĐयाएं/ åयापक Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल, एन एच एस आर सी 

 

राçĚȣय èवाèØय ͧमशन (एनएचएम) के अतंग[त एक èवायƣ, पंजीकृत सèंथा के Ǿप मɅ, राçĚȣय èवाèØय Ĥणालȣ 
संसाधन कɅ ġ (एन एच एस आर सी) कȧ èथापना राÏयɉ को साव[जǓनक èवाèØय Ĥणालȣ को मज़बूत करने हेतु 
तकनीकȧ सहायता और ¢मता Ǔनमा[ण सहायता Ĥदान करने के उɮदेæय से कȧ गई है। एन एच एस आर सी को 
èवाèØय नीǓत/काय[Đम ͫडजाइन और मãूयांकन मɅ योगदान देने का भी दाǓय×व सɋपा गया है। एन एच एस आर 
सी अपने सामुदाǓयक ĤͩĐयाओं / åयापक Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल Ĥभाग के ͧलए ͪवशुɮध Ǿप स ेसंͪ वदा आधार 
पर सलाहकार कȧ भतȸ करना चाहता है। 

2006 मɅ èथापना के बाद से, एनएचएसआरसी साव[जǓनक èवाèØय के ¢ेğ मɅ £ान का एक Ĥमखु भंडार और 
उ×कृçटता का कɅ ġ बन गया है।  यह संगठन साव[जǓनक èवाèØय के ¢ेğ मɅ कई ĤǓतिçठत घरेल ूऔर अंतरा[çĚȣय 
सèंथाओं के साथ सहयोग करता है।कई ĤǓतभाशालȣ åयिÈतयɉ ने एन एच एस आर सी मɅ काय[ ͩकया है और 
अमãूय अनुभव ĤाÜत ͩकया है, िजसने उÛहɅ अपन ेपेशेवर कǐरयर मɅ आग ेबढ़न ेमɅ स¢म बनाया है। èवाèØय 
और पǐरवार कãयाण मğंालय और उसकȧ ĤͩĐयाओं का åयापक एÈसपोजर एनएचएसआरसी कȧ एक ͪवͧशçट 
ͪवशेषता है। 

 

अगर आप èवाèØय समानता और उ×कृçटता के ĤǓत ĤǓतबɮध हɇ, तो भारत मɅ साव[जǓनक èवाèØय पǐर͸æय को 
आकार देने के ͧलए ĤǓतबɮध टȣम के साथ काम करने का यह एक अनूठा मौका है। यह पद आपको राçĚȣय, 
राÏय और िजला èतर पर åयावहाǐरक काया[Ûवयन सहायता के माÚयम स ेĤाथͧमक èवाèØय Ĥणाͧलयɉ को मजबूत 
करने, èवाèØय सेवा ͪवतरण मɅ सधुार करने और सकारा×मक èवाèØय पǐरणामɉ को स¢म बनाने कȧ ĤͩĐया मɅ 
भाग लेने का अवसर Ĥदान करता है।  
एनएचएसआरसी कȧ अंतःͪवषयक टȣम के साथ काय[ करते हुए, आप सेवा ͪवतरण Ĥणाͧलयɉ, Ĥाथͧमक èवाèØय 
देखभाल, èवाèØय मानव ससंाधन, सामुदाǓयक ĤͩĐयाओं, èवाèØय ͪवƣ पोषण, देखभाल कȧ गणुवƣा, साव[जǓनक 
èवाèØय योजना और èवाèØय संवध[न से संबंͬधत अनेक चुनौǓतयɉ के समाधानɉ कȧ खोज, अनुकूलन, सह-Ǔनमा[ण 
और परȣ¢ण कर सकते हɇ। 
 

यह पद सलाहकार- सामुदाǓयक ĤͩĐयाओं/ åयापक Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल (सीपी/सीपीएचसी) के अधीन है और 
संͪ वदा आधार पर है। शुǽआत मɅ दो वष[ के ͧलए और Ĥदश[न के आधार पर इस ेबढ़ाया जा सकता है। 
 

भूͧ मकाएँ और िजàमेदाǐरयाँ: 
 

सामुदाǓयक ĤͩĐयाओं (सीपी) और åयापक Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल (सीपीएचसी) काय[Đम के काया[Ûवयन के 
ͧलए चयǓनत राÏयɉ को आवंǑटत Ĥ×य¢ समथ[न। Ĥमखु कायɟ मɅ शाͧमल हɇ: 
 

• राçĚȣय और राÏय èतर पर आवæयकतानुसार एच डÞãयू सी के सचंालन सǑहत सामुदाǓयक ĤͩĐयाओं 
(सीपी) हèत¢ेपɉ और åयापक Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल (सीपीएचसी) घटक सवेाओं को लागू करन ेमɅ 
राÏयɉ का समथ[न करɅ। 



• काय[Đम मɅ नीǓत के अनुवाद को स¢म करके, अलग-अलग संदभɟ मɅ अनुकूलन को स¢म करके èवाèØय 
और कãयाण कɅ ġ टȣमɉ के सभी घटकɉ को लागू करन ेमɅ राÏयɉ का समथ[न करɅ। 

• सामुदाǓयक ĤͩĐयाओं और åयापक Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल से संबंͬधत तकनीकȧ और पǐरचालन 
ǑदशाǓनदȶशɉ का मसौदा तैयार करɅ 

• समुदाय और एबी-एचडÞãयसूी मɅ हèत¢ेपɉ को लागू करने के ͧलए ¢मता Ǔनमा[ण, नीǓतगत समथ[न और 
अनुसंधान करना। 

• िजला और राÏय èतरȣय Ĥͧश¢ण èथलɉ/काय[Đम अÚययन कɅ ġɉ और आशा Ĥमाणन ĤͩĐया को मजबूत 
करने का समथ[न करɅ। 

• मÚय-èतरȣय èवाèØय Ĥदाताओं के ͧलए ǒĦज कोस[ और आशा Ĥमाणन कȧ ĤͩĐयाओं को बढ़ाने कȧ योजना 
बनाने मɅ राÏयɉ कȧ सहायता करɅ। 

• èवाèØय और कãयाण कɅ ġ टȣमɉ और आशा, वीएचएसएनसी/एमएएस, जन आरोÊय सͧमǓतयɉ, पंचायत 
राज सèंथानɉ और èवयं सहायता मɅ सुधार के ͧलए Ĥͧश¢ण, Ĥदश[न कȧ Ǔनगरानी और समथ[न संरचनाओं 
को मजबूत करने के ͧलए राÏय और िजला èतर पर åयावहाǐरक, ¢ेğ-आधाǐरत सहायता Ĥदान करɅ। समूह.  

• èकेͧलगं के ͧलए सी पी / सी पी एच सी मɅ राÏय और िजला èतर के नवाचारɉ का मãूयाकंन और 
दèतावेजीकरण करɅ। 

• सीपीएचसी सवेाओं के ͪवतरण और सीपी-सीपीएचसी कȧ योजना और Ǔनगरानी का समथ[न करने के ͧलए 
ऑनलाइन पोट[ल का समथ[न करने के ͧलए Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल टȣमɉ के ͧलए आईटȣ उपकरणɉ के 
ͪवकास कȧ ĤͩĐया का समथ[न करɅ।  

• साव[जǓनक भागीदारȣ के ͧलए बनाए गए Üलेटफामɟ- Ēाम èवाèØय èवÍछता और पोषण सͧमǓतयɉ 
(वीएचएसएनसी), मǑहला आरोÊय सͧमǓतयɉ (एमएएस), और रोगी कãयाण सͧमǓतयɉ (आरकेएस) के ͧलए 
अंतर-¢ेğीय अͧभसरण सǑहत काया[Ûवयन, Ĥͧश¢ण और सहायक पय[वे¢ण मɅ राÏयɉ का समथ[न करɅ।  

• राÏयɉ मɅ काय[Đम के काया[Ûवयन कȧ समी¢ा करने, काया[Ûवयन चुनौǓतयɉ कȧ पहचान करने और राÏयɉ 
को उͬचत समाधान खोजने मɅ सहायता करने के ͧलए राÏयɉ और िजलɉ का समय-समय पर दौरा करना। 

• राÏय/िजला èतर पर सीपी/सीपीएचसी पर तकनीकȧ सहायता के ͧलए उपयुÈत साव[जǓनक 
èवाèØय/अनुसंधान/अकादͧमक/तकनीकȧ सहायता सèंथानɉ के साथ संबधं èथाͪपत करना। 

• काय[Đम-ͪवͧशçट पǐरचालन ǑदशाǓनदȶश; तकनीकȧ और नीǓतगत संͯ ¢Üत ͪववरण, Ĥͧश¢ण सामĒी, ǐरपोट[, 
केस èटडी, Ǔनगरानी चेकͧलèट/Ĥोटोकॉल आǑद ͧलखने मɅ योगदान देना। 

• सीपी और सीपीएचसी हèत¢ेपɉ के ͫडजाइन मɅ सुधार के ͧलए पǐरचालन अनुसधंान और Ĥभाव आकलन 
करने मɅ सहायता करना। 

• सलाहकार/सामुदाǓयक ĤͩĐयाओं ɮवारा समय-समय पर सɋपे गए ऐस ेअÛय काय[ करना। 
 

योÊयता एवं अनुभव: 
आवæयक: 

● आयुष सǑहत मेͫ डकल Ēेजुएट/बीएससी/सामािजक ͪव£ान/नͧसɍग/फामȶसी मɅ èनातक के साथ एमडी 
सामुदाǓयक ͬचͩक×सा/एमपीएच/एमबीए (èवाèØय Ĥबंधन/èवाèØय Ĥशासन)/अèपताल और èवाèØय Ĥबंधन 
मɅ èनातकोƣर ͫडÜलोमा/एमबीए (ͪवकासा×मक अÚययन)/एमएसडÞãयू/एमए सामािजक èनातकोƣर के बाद 
साव[जǓनक èवाèØय/सामुदाǓयक èवाèØय और èवाèØय Ĥणाͧलयɉ मɅ कम स ेकम 2 (दो) वषɟ के अनुभव 
के साथ पोषण मɅ ͪव£ान/èनातकोƣर ͫडĒी। 



● साव[जǓनक èवाèØय Ĥणालȣ मɅ अनुसधंान, ¢मता Ǔनमा[ण और èवाèØय Ĥणाͧलयɉ के साथ काम करने 
का अनुभव।  

● कंÜयूटर कौशल: एमएस वड[, एÈसेल, पावरपॉइंट जैस ेसामाÛय Ǿप से उपयोग ͩकए जाने वाल ेपैकेजɉ मɅ 
द¢ता। डेèक ǐरसच[, साǑह×य समी¢ा और अÛय Ĥासंͬगक दèतावेजɉ तक पहंुचने के ͧलए इंटरनटे का 
उपयोग करने कȧ ¢मता। 

● उ×कृçट डेटा ͪवæलेषण कौशल, दèतावेज़ीकरण, संचार और ĤèतुǓत कौशल 
● अÍछे पारèपǐरक कौशल 
● अĒेंजी और/या Ǒहदंȣ मɅ उ×कृçट मौͨखक और ͧलͨखत सचंार कौशल 

 

ii) वाछंनीय: 
 

● अÛय Ĥमुख ¢ेğीय भाषाओं का काय[ £ान 
● नैदाǓनक अनुभव वांछनीय है लेͩ कन आवæयक नहȣं है। 
● समुदाय Üलेटफॉम[ के ͧलए èवाèØय पर शोध ǐरपोट[ और Ĥͧश¢ण मॉɬयूल ͧलखने का अनुभव 
● बहु-ͪवषयक टȣम वातावरण मɅ काम करने कȧ Ĥदͧश[त ¢मता 
● गैर-सरकारȣ संगठन ɮवारा संचाͧलत Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल/सामुदाǓयक èवाèØय काय[कता[ 

काय[Đमɉ/राÏय-èतरȣय साव[जǓनक èवाèØय काय[Đमɉ/जन-आधाǐरत काय[Đमɉ के साथ काम करन ेका 
Ĥदͧश[त अनुभव 
 

आय ुसीमा: 45 वष[ और उससे कम 

काय[ èथल: नई Ǒदãलȣ; राÏयɉ और िजलɉ के साव[जǓनक èवाèØय कैनवास का åयावहाǐरक अनुभव ĤाÜत करने 
का अवसर।  

राÏयɉ एवं िजलɉ कȧ याğा सिàमͧलत रहेगी। 

वेतनमान :. 60,000/-ǽ  स े1,20,000/- ǽपये ĤǓत माह  के बीच 

(*बɇड के भीतर दȣ जाने वालȣ फȧस योÊयता और अनुभव के अनुǾप होगी।)  

अÛय लाभ: उपरोÈत उिãलͨखत पाǐरĮͧमक के अǓतǐरÈत, एन एच एस आर सी के सलाहकार Ǔनःशãुक दघु[टना 

बीमा, ǐरयायती ͬचͩक×सा बीमा, मोबाइल ǒबल ĤǓतपǓूत[, लपैटॉप ĤǓतपǓूत[ (एन एच एस आर सी नीǓत के अनुसार), 

30 Ǒदन का समेͩ कत अवकाश, पूण[ वेतन वालȣ मात×ृव अवकाश (मǑहला सलाहकारɉ के ͧलए) भारत सरकार कȧ 

नीǓत के अनुसार, Ĥदश[न आधाǐरत वेतन वɮृͬध, आͬधकाǐरक याğाओ ंके ͧलए याğा भƣा/ दैǓनक भƣा और ĤǓतǑदन 

भƣा के हकदार हɇ। 

अनुबंध कȧ अवͬध: अनुबंध 31 माच[ 2026 तक , इसी अवͬध के ͪवèतार के साथ लाग ूहोगा। (संतोषजनक 

Ĥदश[न के अधीन) 

इस सा¢ा×कार मɅ चयǓनत उàमीदवारɉ को एन एच एस आर सी मɅ एक उपयुÈत èतर पर समान कौशल सटे कȧ 



आवæयकता वाल ेअÛय ǐरÈत पदɉ के ͧलए ͪवचार ͩकया जा सकता है । 

आवेदन कैसे करɅ: उàमीदवारɉ से अनुरोध है ͩक व ेएन एच एस आर सी कȧ वेबसाइट (http://nhsrcindia.org) 

पर उपलÞध ऑनलाइन आवेदन को सहȣ ढंग से पूरा करɅ। आवेदन केवल Ǔनधा[ǐरत ऑनलाइन आवेदन ĤाǾप मɅ 

हȣ èवीकार ͩकए जाएंगे। आवेदन ĤाÜत करने कȧ अǓंतम Ǔतͬथ 7 जनवरȣ 2025 है 

 

 

 


