
Terms of Reference (TOR) 

Name of Position Senior Consultant - Monitoring and Evaluation (M & E) 
Number of Position 2 
Duration One Year 
Location New Delhi 
Type of position On Contract 
Remuneration Range Rs. 90,000/- to Rs. 1,50,000/- per month 
Age limit Upper limit of 60 Years as on the last date of receiving 

application 
Qualification and Experience 

Essential 

i. Masters/PG in Statistics / Health Statistics / Public 
Health Informatics / Operations Research / 
Demography / Population Studies / Economics / Social 
Sciences / Anthropology / Development studies / 
Public Health/ MBA in Health Management from 
recognized institutions of UGC / AICTE.  

ii. 5 or more years in experience of handling RCH Portal 
of MoHFW at National or State level. 

Desired skills 

i. High level of computer proficiency, specifically -
familiarity with commonly used Windows, MS Office 
software and software packages. 

ii. Experience in designing tools and strategies for data 
collection, analysis and production of reports 

iii. Proficiency in data analysis, data triangulation, 
performance, knowledge of public health, State 
demographics, population etc. 

iv. Demonstrated ability to work in a multi-disciplinary 
team environment. 

v. Willingness to travel to States / UTs and districts to 
provide technical assistance and ability to work on 
different assignments simultaneously to meet the 
timelines for assignments. 

vi. Preference would be given to the candidate having 
experience of working with Centre/State / UT health 
department. 

vii. In-depth understanding of RCH Portal 
viii. Knowledge of various schemes and programs of 

Ministry of Health & Family Welfare 



Roles and 
responsibilities 

i. Understand the functional and technical requirements 
from the departments (Centre, State / UT and other 
involved stakeholders) for implementation of 
programme and preparation of quality and standard 
concept document, design documents, process flow 
document, implementation frame-work, guidelines, 
protocol and user manuals towards the requirements 

ii. Liaison with senior officers of the Government / 
Ministry to operationalize and integrate the analytical 
framework with existing MCTS / RCH systems 

iii. Undertake periodic field visits to States/UTs and 
districts to review MCTS/ RCH data quality, identify 
challenges and gaps and follow-up with the States for 
rectifying the errors in data 

iv. To provide training to State and District level officers 
on various aspects of MCTS / RCH portal including 
data reporting formats, reports and utilization of data 

v. To develop indicators/templates of reports/dash 
boards/score-cards as per requirement 

vi. Assist in implementing MCTS / RCH systems to 
monitor quality assessment, community monitoring 
and data triangulation and management processes 

vii. Identify gaps and analysis of data from MCTS / RCH 
portal and other standard sources for impact and 
implementation assessment of various programs at 
field level and identification of grey areas for 
monitoring and evaluation 

viii. Undertake other assignments, which may be assigned 
from time to time by the reporting authority. 

ix. Undertake field visits whenever required 
x. Provide training, review and implementation support 

for the ANMOL, Kilkari, Mobile Academy, RCH 
citizen portal and other applications for strengthening 
of the MCTS / RCH application 

Other terms and 
conditions 

i. In case of resignation, one month of notice is to be 
served by the candidate 

ii. Should be ready to travel anywhere in India for the 
project 

  

 Candidates are requested to fill the online application correctly which is available on the NHSRC 
website (http://nhsrcindia.org). Applications will be accepted in the prescribed online application 
format only. The last date for receiving applications is 01-July-2025. 

 



 

 

 

 

संदभ� की शत� (Terms of Reference - TOR) 
पद का नाम व�र� परामश�दाता - िनगरानी और मू�ांकन (M & E) 

पदो ंकी सं�ा 2 

अविध एक वष� 

स्थान नई िद�ी 

पद का प्रकार संिवदा पर 

वेतनमान �. 90,000/- से �. 1,50,000/- प्रितमाह 

आयु सीमा आवेदन प्रा� करने की अंितम ितिथ के अनुसार अिधकतम 60 वष� 

यो�ता और अनुभव 

आव�क यो�ता I. यूजीसी / एआईसीटीई �ारा मा�ता प्रा� संस्थानो ंसे सां��की / 
�ा� सां��की / साव�जिनक �ा� सूचना िव�ान / संचालन 
अनुसंधान / जनसां��की / जनसं�ा अ�यन / अथ�शा� / 
सामािजक िव�ान / मानवशा� / िवकास अ�यन / साव�जिनक 
�ा� / �ा� प्रबंधन म� एमबीए म� �ातको�र / परा�ातक 
 

II. रा�� ीय या रा� �र पर �ा� एवं प�रवार क�ाण मंत्रालय के 
आरसीएच पोट�ल को संभालने का 5 या अिधक वष� का अनुभव 
 
 

वांिछत कौशल I. उ� �रीय कं�ूटर द�ता, िवशेष �प से िवंडोज़, एमएस ऑिफस 
सॉफ़्टवेयर और सामा�तः  उपयोग िकए जाने वाले सॉफ़्टवेयर 
पैकेजो ंकी जानकारी 

II. डेटा संग्रह, िव�ेषण और �रपोट� तैयार करने के िलए उपकरणो ं
और रणनीितयो ंको िडज़ाइन करने का अनुभव 

III. डेटा िव�ेषण, डेटा ित्रकोणकरण, प्रदश�न, साव�जिनक �ा� का 
�ान, रा� की जनसां��की, जनसं�ा आिद म� द�ता 

IV. ब�-िवषयक टीम वातावरण म� काय� करने की प्रदिश�त �मता 
V. रा� / क� द्र शािसत प्रदेशो ंऔर िजलो ंम� तकनीकी सहायता प्रदान 

करने की इ�ा और एक साथ िविभ� काय� पर काय� करने की 
�मता तािक समय-सीमा का पालन िकया जा सके 

VI. क� द्र/रा�/क� द्र शािसत प्रदेश �ा� िवभाग के साथ काय� करने 
का अनुभव रखने वाले उ�ीदवार को प्राथिमकता दी जाएगी 

VII. आरसीएच पोट�ल की गहन समझ 



VIII. �ा� और प�रवार क�ाण मंत्रालय की िविभ� योजनाओ ंऔर 
काय�क्रमो ंका �ान 

भूिमका और उ�रदािय� I. काय�क्रम काया��यन हेतु क� द्र, रा� / क� द्र शािसत प्रदेश और 
अ� संबंिधत िहतधारको ंसे काया��क और तकनीकी 
आव�कताओ ंको समझना और गुणव�ा व मानक अवधारणा 
द�ावेज़, िडज़ाइन द�ावेज़, प्रिक्रया प्रवाह द�ावेज़, काया��यन 
ढाँचा, िदशािनद�श, प्रोटोकॉल और उपयोगकता� पु��काएँ तैयार 
करना। 

II. िव�ेषणा�क ढाँचे को मौजूदा एमसीटीएस / आरसीएच प्रणािलयो ं
म� एकीकृत करने और चालू करने के िलए सरकार/मंत्रालय के 
व�र� अिधका�रयो ंके साथ सम�य करना। 

III. एमसीटीएस / आरसीएच डेटा की गुणव�ा की समी�ा के िलए 
रा�ो ं/ क� द्र शािसत प्रदेशो ंऔर िजलो ंम� समय-समय पर �ेत्रीय 
यात्राएँ करना, चुनौितयो ंऔर अंतरालो ंकी पहचान करना और डेटा 
म� तु्रिटयो ंको सुधारने के िलए रा�ो ंसे फॉलो-अप करना। 

IV. एमसीटीएस / आरसीएच पोट�ल के िविभ� पहलुओ ंजैसे डेटा 
�रपोिट�ग प्रा�प, �रपोट� और डेटा उपयोिगता आिद पर रा� और 
िजला �र के अिधका�रयो ंको प्रिश�ण प्रदान करना। 

V. आव�कता के अनुसार �रपोट� / डैशबोड्�स / �ोर-काड्�स के 
संकेतक / टे�लेट्स िवकिसत करना। 

VI. गुणव�ा मू�ांकन, सामुदाियक िनगरानी, डेटा ित्रकोणकरण और 
प्रबंधन प्रिक्रयाओ ंकी िनगरानी हेतु एमसीटीएस / आरसीएच 
प्रणाली को लागू करने म� सहायता करना। 

VII. एमसीटीएस / आरसीएच पोट�ल और अ� मानक स्रोतो ंसे डेटा का 
िव�ेषण करके िविभ� काय�क्रमो ंके प्रभाव और काया��यन का 
मू�ांकन करना और िनगरानी व मू�ांकन हेतु गे्र �ेत्रो ंकी पहचान 
करना। 

VIII. �रपोिट�ग प्रािधकारी �ारा समय-समय पर िदए गए अ� काय� को 
करना। 

IX. आव�कता अनुसार �ेत्रीय यात्राएँ करना। 
X. एएनएमओएल, िकलकारी, मोबाइल अकादमी, आरसीएच नाग�रक 

पोट�ल और एमसीटीएस / आरसीएच ए�ीकेशन को सु�ढ़ करने 
हेतु अ� अनुप्रयोगो ंके िलए प्रिश�ण, समी�ा और काया��यन 
समथ�न प्रदान करना। 

अ� िनयम और शत� I. �ागपत्र देने की �स्थित म�, उ�ीदवार को एक महीने पहले नोिटस 
देना होगा। 

II. प�रयोजना हेतु भारत म� कही ंभी यात्रा करने के िलए तैयार रहना 
चािहए। 

 

आवेदन कैसे कर� : उ�ीदवारो ंसे अनुरोध है िक वे एनएचआरसी की वेबसाइट (http://nhsrcindia.org) पर 
उपल� ऑनलाइन आवेदन को सही तरीके से भर� । आवेदन केवल िनधा��रत ऑनलाइन आवेदन प्रा�प म� ही 
�ीकार िकए जाएंगे। आवेदन प्रा� करने की अंितम ितिथ 01-July-2025 है। 
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