
Terms of Reference 
Consultant AI and Digital Technology in Primary Health Care/ Comprehensive 

Primary Healthcare, NHSRC 
 
National Health Systems Resource Centre (NHSRC) has been set up under the 
National Health Mission (NHM) as an autonomous registered society, to channelize 
technical assistance and capacity building support to the states for strengthening the 
public health system. The NHSRC is also mandated to contribute to health policy / 
programme design and evaluation. NHSRC intends recruiting Consultants for its 
Community Processes / Comprehensive Primary HealthCare Division, purely on a 
contractual basis.  
Since its inception in 2006, NHSRC has been a repository of knowledge and a centre 
of excellence for its agenda. This organization has professional linkages with a 
plethora of domestic and international bodies involved in the field of Public Health. 
There have been several personnel who have served with NHSRC and gained 
invaluable experience enabling them to graduate to next rung of professional ladder. 
Vast exposure to Ministry of Health and Family Welfare, and its processes is a unique 
feature of NHSRC. 
 
If you have a commitment to health equity and excellence, here is a unique chance to 
work with a team committed to shaping the public health landscape in India. The 
position offers you an opportunity to participate in the process of strengthening health 
systems, improving health service delivery and enabling positive health outcomes, 
through hands on implementation assistance at National, State and District levels. 
Working with a transdisciplinary team, you can discover, adapt, co-create and 
disseminate solutions to multiple challenges related to service delivery systems, 
universal primary health care, human resources for health, community processes, 
health financing, quality of care, public health planning and health promotion. This is 
an opportunity to support health systems strengthening at scale, learn from district and 
sub district implementation, undertake knowledge translation, and enable realization 
of the vision of universal health coverage. 
 
The Position reports to Advisor - Community Processes-Comprehensive Primary 
Healthcare (CP-CPHC) and is on Contractual basis. To begin with Two years and 
extendable based on the Performance. 
 
Roles & Responsibilities: 
Direct support to selected states as allocated, for implementation of Community 
Processes (CP) and Comprehensive Primary Health Care (CPHC) programme. Key 
functions include: 
 
Programme Implementation, Capacity Building & Partnerships 

 Support the development, adaptation, and strengthening of any digital 
technology and AI in public health, to states for primary health care and 
community processes. 

 Design public health interventions that are technology based / AI based or 
Generative AI based. 

 Support implementation planning, roll-out, review, and course correction of 
CP-CPHC interventions which require technology based in collaboration with 
state and national stakeholders. 



 
 

 Collaborate with technical teams to ensure technology solutions are 
user-centric, aligned with public health goals, and adaptable to decentralized 
state contexts. 

 Facilitate integration of digital tools with existing health information systems to 
improve data quality, timeliness, and utilization. 

 Promote capacity building of state and district teams on the effective use of 
digital tools for CP-CPHC implementation and monitoring. 
 

Undertake additional assignments related to CP-CPHC as assigned by the Advisor - 
CP-CPHC, in line with programme priorities. 
 
Qualification & Experience: (Regular Courses Only) 
i) Essential: 

 
 Medical Graduate (MBBS, BDS /Nursing/ Pharmacy with MD Community 

Medicine/ MPH/ MBA (Health Management/ Health Administration)/ Post Graduate 
Diploma in Hospital and Health Management/ MBA (Developmental Studies) 
degrees with at least 3 (three) years of experience in Public Health/ Community 
Health and Health Systems, after post-graduation. 

 Experience of working in Public Health AI/ Digital Technology implementation. 
 More than three-year experience on Digital Health Technology in Private 

Sector/NGO/Government/Autonomous bodies. 
 Excellent data analytical skills, documentation, communication and presentation 

skills  
 Good interpersonal skills 
 Excellent oral and written communication skills in English and or Hindi.  

 
ii) Desirable: 

 Working knowledge of other major regional languages  
 Experience in documentations undertaking research reports. 
 Demonstrated ability to work in a multi-disciplinary team environment. 

Written Test Condition: If the recruitment process includes a written test,  a ratio 
of 1:5 will be adopted for 1 vacancy top 5 candidates will be considered. In case 
2 or more candidates qualify with the same marks, all such candidates will be 
considered. 
 
Age Limit: 45 Years and below 
 
Work Location: New Delhi; Opportunity to gain hands-on experience of the 
public health canvas of states and districts.  
 
Travel to states and districts will be involved. 
 
Remuneration Range: Between Rs. 60,000/- to Rs. 1,20,000/- per month 



(*Fee offered within the band will be commensurate with qualification and 
experience.)  
 
Other Benefits: In addition to the remuneration mentioned above, Consultants 
of NHSRC are entitled to Free Accidental insurance, Subsidized Medical 
insurance, Mobile bills reimbursement, Laptop reimbursement (As per NHSRC 
Policy), 30 days Consolidated leave, fully paid Maternity leave (For Female 
Consultants) as per Government of India policy, performance linked increments, 
TA/ DA and per diem for on-duty visits. 
 
Duration of Contract: Contract till 31st March 2028 with further extensions of 
similar duration (subject to satisfactory performance) 
Candidates selected in this interview could be considered for other vacant 
positions at NHSRC requiring similar skill sets and at an appropriate level. 
 
How to apply: Candidates are requested to complete the online application 
correctly which is available on the NHSRC website (http://nhsrcindia.org). 
Applications will be accepted in the prescribed online application format only. The 
last date for receiving applications is 16 June 2026 
 
Note: If you face any issue while applying for the position, you may contact 
us at 011-26108983/84 (between 9:30 AM and 5:30 PM) or by email at: 
hr.nhsrc@nhsrcindia.org. 



संदभ[ कȧ शतɏ 
सलाहकार – Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल / åयापक Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल मɅ AI एवं ͫडिजटल 

Ĥौɮयोͬगकȧ, NHSRC 
 

राçĚȣय èवाèØय Ĥणालȣ संसाधन कɅ ġ (NHSRC) कȧ èथापना राçĚȣय èवाèØय ͧ मशन (NHM) के अतंग[त 

एक èवायƣ पंजीकृत सोसाइटȣ के Ǿप मɅ कȧ गई है, िजसका उɮदेæय साव[जǓनक èवाèØय Ĥणालȣ को 
स͸ुढ़ करन ेहेत ुराÏयɉ को तकनीकȧ सहायता एवं ¢मता Ǔनमा[ण समथ[न Ĥदान करना है। NHSRC को 
èवाèØय नीǓत / काय[Đमɉ कȧ Ǿपरेखा तैयार करने एवं उनके मãूयांकन मɅ योगदान देन ेका दाǓय×व भी 
सɋपा गया है। NHSRC अपन ेसामुदाǓयक ĤͩĐयाए ँ / åयापक Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल Ĥभाग हेत ु

संͪ वदा के आधार पर सलाहकारɉ कȧ ǓनयुिÈत करना चाहता है। 
 

वष[ 2006 मɅ èथापना के बाद स ेहȣ NHSRC अपने काय[¢ेğ मɅ £ान के भंडार एवं उ×कृçटता कɅ ġ के Ǿप मɅ 
ͪवकͧसत हुआ है। इस सèंथा के साव[जǓनक èवाèØय के ¢ेğ मɅ काय[रत अनेक राçĚȣय एवं अतंरराçĚȣय 

सèंथाओं के साथ पेशेवर सहयोग संबंध èथाͪपत हɇ। अनके पेशेवरɉ ने NHSRC मɅ काय[ करत ेहुए मह×वपूण[ 
अनुभव ĤाÜत ͩकया है, िजससे उÛहɅ अपने åयावसाǓयक जीवन मɅ उÍच èतर पर आगे बढ़ने का अवसर 

ͧमला है। èवाèØय एवं पǐरवार कãयाण मंğालय एवं उसकȧ काय[Ĥणालȣ के साथ åयापक काया[नुभव 

NHSRC कȧ एक ͪवͧशçट ͪवशेषता है। 
 
यǑद आप èवाèØय समता एवं उ×कृçटता के ĤǓत ĤǓतबɮध हɇ, तो यह भारत मɅ साव[जǓनक èवाèØय 

पǐर͸æय को स͸ुढ़ बनाने के ͧलए काय[रत एक समͪप[त टȣम के साथ काय[ करन ेका ͪवͧशçट अवसर है। 
यह पद आपको राçĚȣय, राÏय एवं िजला èतर पर Ĥ×य¢ ͩĐयाÛवयन सहयोग के माÚयम से èवाèØय 

Ĥणाͧलयɉ को स͸ुढ़ करने, èवाèØय सेवा Ĥदाय मɅ सुधार लाने एवं सकारा×मक èवाèØय पǐरणाम 

सǓुनिæचत करन ेकȧ ĤͩĐया मɅ सहभागी बनने का अवसर Ĥदान करता है। बहु-ͪवषयक टȣम के साथ काय[ 
करत े हुए आप सेवा Ĥदाय Ĥणालȣ, साव[भौͧमक Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल, èवाèØय हेत ुमानव 

संसाधन, सामदुाǓयक ĤͩĐयाए,ँ èवाèØय ͪवƣपोषण, गुणवƣापूण[ èवाèØय सेवाएँ, साव[जǓनक èवाèØय 

योजना एवं èवाèØय संवध[न स े संबंͬधत ͪवͧभÛन चुनौǓतयɉ के समाधान ͪवकͧसत करने, उÛहɅ 
अनुकूͧलत करन,े सह-Ǔनͧम[त करन ेएवं Ĥसाǐरत करने मɅ योगदान दे सकत ेहɇ। यह बड़े èतर पर èवाèØय 

Ĥणालȣ स͸ुढ़ȣकरण मɅ सहयोग करन,े िजला एवं उप-िजला èतर के ͩ ĐयाÛवयन स ेसीखने, £ान Ǿपांतरण 

कȧ ĤͩĐया को आग ेबढ़ाने तथा साव[भौͧमक èवाèØय कवरेज के लêय कȧ ĤािÜत मɅ सहयोग करन ेका 
अवसर है। 
 

यह पद परामश[दाता (एडवाइजर) - सामदुाǓयक ĤͩĐयाए ँएवं åयापक Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल (CP-

CPHC) के अधीन काय[ करेगा एवं संͪ वदा के आधार पर होगा। Ĥारिàभक Ǿप से यह ǓनयुिÈत दो वष[ कȧ 
अवͬध के ͧलए होगी, िजसे Ĥदश[न के आधार पर आग ेबढ़ाया जा सकता है। 
 



कत[åय एवं दाǓय×व : 
 

सामुदाǓयक ĤͩĐयाए ँ (CP) एवं åयापक Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल (CPHC) काय[Đम के ͩĐयाÛवयन 

हेत ुआवंǑटत राÏयɉ को Ĥ×य¢ सहयोग Ĥदान करना। 

 Ĥमुख काय[ Ǔनàनानुसार हɉगे : 
 
 
 
 

काय[Đम ͩĐयाÛवयन, ¢मता Ǔनमा[ण एवं साझेदारȣ : 
 

● Ĥाथͧमक èवाèØय देखभाल एवं सामुदाǓयक ĤͩĐयाओं हेत ुसाव[जǓनक èवाèØय के ¢ेğ मɅ ͩ कसी 

भी ͫडिजटल Ĥौɮयोͬगकȧ एवं AI के ͪवकास, अनुकूलन एवं स͸ुढ़ȣकरण मɅ राÏयɉ को सहयोग 

Ĥदान करना। 

 

● Ĥौɮयोͬगकȧ आधाǐरत / AI आधाǐरत / Generative AI आधाǐरत साव[जǓनक èवाèØय हèत¢ेपɉ 

कȧ Ǿपरेखा तैयार करना। 

 

● राÏय एवं राçĚȣय èतर के Ǒहतधारकɉ के सहयोग से Ĥौɮयोͬगकȧ आधाǐरत CP-CPHC हèत¢ेपɉ 

के काया[Ûवयन कȧ योजना, रोल-आउट, समी¢ा एवं आवæयक सुधारा×मक काय[वाǑहयɉ मɅ 

सहयोग Ĥदान करना। 

 

● तकनीकȧ टȣमɉ के साथ समÛवय èथाͪपत करते हुए यह सुǓनिæचत करना ͩक Ĥौɮयोͬगकȧ 

समाधान उपयोगकता[-कɅ Ǒġत हɉ, साव[जǓनक èवाèØय लêयɉ के अनुǾप हɉ तथा राÏयɉ कȧ 

ͪवकेÛġȣकृत आवæयकताओं के अनुसार अनुकूͧलत ͩकए जा सकɅ । 

 
● डेटा गुणवƣा, समयबɮधता एवं उपयोͬगता मɅ सुधार हेत ुͫडिजटल टूãस को वत[मान èवाèØय 

सूचना Ĥणाͧलयɉ के साथ एकȧकृत करन ेमɅ सहयोग Ĥदान करना। 

 

● CP-CPHC के ͩĐयाÛवयन एव ंǓनगरानी हेत ुͫडिजटल टूãस के Ĥभावी उपयोग के संबंध मɅ राÏय 

एवं िजला èतर कȧ टȣमɉ के ¢मता Ǔनमा[ण को Ĥो×साǑहत करना। 

 
● काय[Đम कȧ Ĥाथͧमकताओ ंके अनुǾप परामश[दाता (एडवाइजर) - CP-CPHC ɮवारा समय-समय 

पर सɋप ेगए अÛय कायɟ का Ǔनव[हन करना। 

 



 

योÊयताएँ एव ंअनुभव : (केवल Ǔनयͧमत पाɫयĐम माÛय हɉगे) 
 

i) अǓनवाय[ : 
 

● मेͫ डकल Ēेजएुट (एमबीबीएस, बीडीएस) / नͧसɍग / फामȶसी मɅ èनातक ͫडĒी, साथ मɅ MD 

कàयुǓनटȣ मेͫ डͧसन / MPH / MBA (हेãथ मैनेजमɅट / हेãथ एडͧमǓनèĚेशन) / पोèट Ēेजएुट 

ͫडÜलोमा इन हॉिèपटल एडं हेãथ मैनेजमɅट / MBA (डेवलपमɅटल èटडीज़) कȧ ͫडĒी तथा 

èनातकोƣर उपरांत साव[जǓनक èवाèØय / सामुदाǓयक èवाèØय एवं èवाèØय Ĥणाͧलयɉ मɅ 

Ûयूनतम 03 वष[ का काय[ अनुभव। 

 

● साव[जǓनक èवाèØय ¢ेğ मɅ AI / ͫडिजटल Ĥौɮयोͬगकȧ के ͩĐयाÛवयन का अनुभव। 

 

● Ĥाइवेट सÈेटर / गैर-सरकारȣ संगठन / सरकारȣ सèंथाओं / èवायƣ सèंथाओं मɅ ͫडिजटल 

èवाèØय Ĥौɮयोͬगकȧ स ेसंबंͬधत कायɟ का 03 वष[ स ेअͬधक का अनुभव। 

 

● उ×कृçट डेटा ͪवæलेषण, Ĥलेखन, सĤेंषण एवं Ĥèततुीकरण कौशल। 

 

● अÍछे पारèपǐरक कौशल। 

 

● अĒंेज़ी एवं/अथवा Ǒहदंȣ मɅ उ×कृçट मौͨखक एवं ͧलͨखत सĤेंषण कौशल। 

 

ii) वांछनीय : 
 

अÛय Ĥमुख ¢ेğीय भाषाओ ंका काय[साधक £ान। 
 

Ĥलेखन एवं अनुसंधान ĤǓतवेदन तैयार करन ेका अनुभव। 
 

बहु-ͪवषयक टȣम वातावरण मɅ काय[ करन ेकȧ Ĥदͧश[त ¢मता। 
 

ͧलͨखत परȣ¢ा संबंधी शत[ : यǑद भतȸ ĤͩĐया मɅ ͧलͨखत परȣ¢ा आयोिजत कȧ जाती है, तो 01 ǐरिÈत के 

ͧलए 1:5 का अनुपात अपनाया जाएगा, अथा[त ्शीष[ 05 अßयͬथ[यɉ को ͪवचाराथ[ ͧलया जाएगा। यǑद 02 

या अͬधक अßयथȸ समान अकं ĤाÜत करत ेहɇ, तो ऐसे सभी अßयͬथ[यɉ को ͪवचाराथ[ शाͧमल ͩकया 
जाएगा। 
 

आय-ुसीमा : 45 वष[ अथवा उसस ेकम। 
 



काय[-èथल : नई Ǒदãलȣ; राÏयɉ एव ं िजलɉ के साव[जǓनक èवाèØय पǐर͸æय मɅ Ĥ×य¢ अनुभव ĤाÜत 

करने का अवसर। 
 

राÏयɉ एवं िजलɉ कȧ याğा अपेͯ¢त होगी। 
 

पाǐरĮͧमक सीमा : ₹60,000/- स े₹1,20,000/- ĤǓत माह। 

*पाǐरĮͧमक अßयथȸ कȧ योÊयता एवं अनुभव के अनुǾप Ǔनधा[ǐरत ͩकया जाएगा। 
 

अÛय लाभ : 
 

उपयु[Èत पाǐरĮͧमक के अǓतǐरÈत, राçĚȣय èवाèØय Ĥणालȣ संसाधन कɅ ġ (NHSRC) के सलाहकारɉ को 
Ǔनःशुãक दघु[टना बीमा, ǐरयायती ͬचͩक×सा बीमा, मोबाइल ǒबल ĤǓतपूǓत [, लैपटॉप ĤǓतपूǓत[ (NHSRC 

कȧ नीǓत के अनुसार), 30 Ǒदवस का समेͩकत अवकाश, भारत सरकार कȧ नीǓत के अनुसार मǑहला 
सलाहकारɉ हेत ु पूण[ वतेन सǑहत मात×ृव अवकाश, Ĥदश[न आधाǐरत वाͪष[क वेतन वɮृͬध तथा 
आͬधकाǐरक ħमण के दौरान याğा भƣा (TA/DA) एव ंĤǓतǑदन भƣा (Per Diem) Ĥदान ͩकया जाएगा। 
 

अनुबंध कȧ अवͬध : 
 

Ĥारिàभक अनुबंध 31 माच[ 2028 तक के ͧलए होगा, िजसे संतोषजनक Ĥदश[न कȧ िèथǓत मɅ आगे बढ़ाया 
जा सकता है। 
 

चयǓनत अßयͬथ[यɉ को NHSRC मɅ समान कौशल-समुÍचय एवं उपयुÈत èतर के अÛय ǐरÈत पदɉ के 

ͧलए भी ͪवचाराथ[ ͧलया जा सकता है। 
 

आवेदन कȧ ĤͩĐया : 
 

अßयͬथ[यɉ स ेअनुरोध है ͩक व ेNHSRC कȧ वेबसाइट (http://nhsrcindia.org) पर उपलÞध ऑनलाइन 

आवेदन पğ को सावधानीपूव[क भरɅ। आवेदन केवल Ǔनधा[ǐरत ऑनलाइन ĤाǾप मɅ हȣ èवीकार ͩकए 

जाएंगे। आवेदन ĤािÜत कȧ अǓंतम Ǔतͬथ 16 June 2026 होगी। 
 

नोट : 
 
यǑद पद हेत ुआवेदन करन ेके दौरान ͩकसी Ĥकार कȧ समèया का सामना करना पड़ता है, तो अßयथȸ 
011-26108983/84 (Ĥातः 9:30 बज े स े सायं 5:30 बजे तक) पर संपक[  कर सकते हɇ अथवा 
hr.nhsrc@nhsrcindia.org पर ई-मेल भेज सकत ेहɇ। 
 

 



 


