
Terms of Reference (TOR) 
Senior Consultant – Information Technology (MMP Cell), MoH&FW 

 
National	 Health	 Systems	 Resource	 Centre	 (NHSRC),	 New	 Delhi	 on	 behalf	 of	 Ministry	 of	 Health	 &	 Family	 Welfare	
(MoHFW)	is	seeking	applications	from	qualified	candidates	for	the	above	mentioned	post	purely	on	contractual	basis.	
 

Name of position Senior Consultant - Information Technology  

Number of position 02  
Duration One Year 

Location New Delhi 
Type of position On Contract 

 

  
  
  

 

Minimum Educational Qualification 

Post Graduate (Computer Science / 
Information Technology / Electronics) / 

MCA 
or 

MBA (Information Technology / System)  
or 

B Tech (Information Technology / 
Computer Science / Bio-Informatics / 
Electronics) with MBA (full time) from 

recognized institutions of UGC / AICTE 

Minimum 

Experience 

Remuneration 

Range 

 
5+ years or 

more 

 
Rs. 90,000/- to  
Rs. 1,50,000/- 

per month 

Age limit Upper limit 45 years as on last date for submission of application 
  
  
  
  
  
  
  
  

Desired skills 

 
• Proficiency in MS Office, application testing, basic knowledge of mobile 

technologies, ICT in health, data analysis, data mining and reports. 
• Experience in designing tools and strategies for data collection, analysis 

and production of reports. 
• Excellent communication and presentation skills, analytical and 

interpersonal abilities, excellent oral and written communication skills in 
English. Working knowledge of Hindi is also desirable. 

• Demonstrated ability to work in a multi-disciplinary team environment. 
• Willingness to travel to States / UTs and districts to provide technical 

assistance and ability to work on different assignments simultaneously to 
meet the timelines for assignments. 

• Preference would be given to the candidate having experience of working 
with Centre / State / UT health department. 

 
Roles and 
responsibilities 

• Understand the functional and technical requirements from the 
departments (Centre, State / UT and other involved stakeholders) for 
implementation of programme and preparation of quality and standard 
concept document, design documents, process flow document, 
implementation frame-work, guidelines, protocol and user manuals 
towards the requirements. 

• Liaison with senior officers of the Government / Ministry to operationalize 
and integrate the analytical framework with existing MCTS / RCH 
systems. 

• Development of tools for integration and validation of data from MCTS / 
RCH systems and other standard sources, including IT platforms 
necessary for its operationalization. 

• Provide training, review and implementation support for the ANMOL, 
Kilkari, Mobile Academy, RCH citizen portal and other applications for 



strengthening of the MCTS / RCH application. 
• Do troubleshooting, testing of application, identify grey areas and provide 

expert support for improvisation of existing system. 
• Provide implementation support and guidance to States / UTs and help in 

capacity building / training in all TORs related to IT. 
• Periodic follow up with States/ UTs and other involved stakeholders on 

implementation coverage and gap, preparing brief on 
bottlenecks/challenges, assist in preparation of technical training module 
and development of resource material. 

• Review and redesign the web-based program and user guidelines, 
procedures and tools with a view to integrating the monitoring and 
evaluation framework, taking into account good practices of other 
stakeholders. 

• Undertake field visits whenever required. 
Undertake other assignments, which may be assigned from time to time by 
the reporting authority. 

 
  

Other terms 
and conditions 

• In case of resignation, one month of notice is to be served by the candidate 
• Should be ready to travel anywhere in India for the project. 

  
How to apply: Candidates are requested to fill the online application correctly which is available on the 
NHSRC website (http://nhsrcindia.org). Applications will be accepted in the prescribed online application 
format only. The last date for receiving applications is 22-Nov-2021. 

 



िनबंधन एवं शत+ 
व,र. परामश2दाता- सूचना 8ौ:ोिगक> (आईटी) 

 
jk"Vªh; LokLF; ç.kkyh lalk/ku dsaæ ¼,u,p,lvkjlh½] ubZ fnYyh] LokLF; ,oa ifjokj dY;k.k ea=ky; dh vksj ls iw.kZr% lafonk vk/kkj ij mi;qZDr in ds 
fy, ik= vH;fFkZ;ksa ls vkosnu vkeaf=r djrk gSA  

 
पद का नाम व,र. परामश2दाता- सूचना 8ौ:ोिगक> (आईटी) 
पद क> संEया 02 
अविध एक वष2 
Kथान नई MदNली 
पद का 8कार संिवदा पर 
पद  Pयूनतम शैRिणक योTयता Pयूनतम अनुभव पा,रWिमक सीमा 
 XातकोYर (कZ[यूटर साइंस/सूचना 8:ोिगक>/इलै^टॉिनक>/एमसीए या 

यूजीसी/एआईसीटीई से माPयत 8ाb संKथानc से एमबीए (सूचना 
8ौ:ोिगक>/8णाली) अथवा  
बी.टैक (सूचना 8ौ:ोिगक>/कZ[यूटर साइंस/बायो-
इPफोमf,ट^स/इलै^gॉिनक>) तथा एमबीए (पूण2 कािलक) 

5+ वष2 
अथवा 
अिधक 

90,000/- l. स े
1,50,000/- lपए 8ित माह 

आयु सीमा आवेदन 8Kतुत करने क> अिPतम ितिथ को अिधकतम आयु सीमा 45 वष2 
वांिछत कौशल • एमएस ऑMफस, ए[लीकेशन टैrKटग मs 8वीणता, मोबाइल 8ौ:ोिगMकयc का बैिसक tान, KवाKuय, आंकड़ा िवwेषण, डाटा 

माइrनग एवं ,रपोटy मs आईसीटी। 
• आंकड़ा संकलन, िवwेषण तथा ,रपोट2 तैयार करने के िलए टूNस एवं काय2 नीितयाँ तैयार करने का अनुभव 
• उ}कृ� संचार एवं 8Kतुितकरण कौशल, िवwेषणा}मक तथा अPतरवैयिÄक Rमताएं, अंÅेजी मs उ}कृ� मौिखक एवं िलिखत 

संचार कौशल/िहPदी का काय2साधक tान भी वांछनीय ह।ै 
• बÉ-िवषयक टीम पया2वरण मs काय2 करने क> 8दÑशत Rमता 
• राÖयc/संघ राÖय Rेác तथा िजलc क> याáा करने के इPछुक हc, तकनीक> सहायता 8दान करना और सâपे जाने वाले कायy 

को समय-सीमा के भीतर पूरा करने के साथ-साथ िविभä काय2 करना। 
• केPã/राÖय/संघ राÖय Rेác के KवाKuय िवभाग मs काय2 करने का अनुभव रखने वाले अåयथç को वरीयता दी जाएगी। 

भूिमकाएं एवं 
िजZमेदा,रयाँ 

• काय2éम के काया2Pवयन हतेु तथा िवभागc (केPã/राÖय/संघ राÖय Rेá तथा शािमल अPय िहतधारकc) से Méयाशील एवं 
तकनीक> आवèयकताê को समझना तथा आवèयकताê के संबंध मs गुणवYापूण2 तथा मानक संकNपना दKतावेज, िडजाइन 
दKतावेज, 8Méया 8वाह दKतावेज, काया2Pवयन ढाँचा, Mदशा-िनदìश, 8ोटोकॉल तथा उपभोÄा िनयमावली तैयार करना। 

• िवwेषणा}मक ढांचे को मौजूदा एमसीटीएस//आरसीएच 8णािलयc के साथ Méयाशील एवं एक>कृत करने के िलए 
सरकार/मंáालय के व,र. अिधका,रयc के साथ सZपक2  करना। 

• आंकड़c के एमसीटीएस/आरसीएच 8णािलयc तथा आईटी [लेटफॉमy सिहत अPय मानक îोतc से डटेा के  एक>करण एवं 
वैधीकरण के िलए टूNस का िवकास। 

• एमसीटीएस/आरसीएच ए[लीकेशन के सुदढ़ृीकरण के िलए अनमोल, Mकलकारी, मोबाइल अकादमी, आरसीएच नाग,रक 
पोट2ल तथा अPय ए[लीकेशनc हतेु 8िशRण, समीRा तथा काया2Pवयन सहायता उपलñध कराना। 

• समKया का िनवारण करना, ए[लीकेशन क> जाँच करना, Åे Rेác क> पहचान करना तथा मौजूदा 8णाली के सुधार के िलए 
िवशेषt सहायता उपलñध कराना। 

• राÖयc/संघ राÖय Rेác को काया2Pवयन सहायता एवं माग2दश2न उपलñध कराना तथा आईटी से संबंिधत सभी टीओआर मs 
Rमता िनमा2ण/8िशRण मs सहायता करना। 

• काया2Pवयन कवरेज एवं अPतराल के संबंध मs राÖयc/संघ राÖय Rेác तथा शािमल अPय िहतधारकc के साथ आविधक 
अनुवत2न, अवरोधc/चुनौितयc के संबंध मs सार तैयार करना, तकनीक> 8िशRण मॉòूल तैयार करना तथा संसाधन सामÅी 
िवकिसत करना। 

• अPय िहतधारकc क> उYम प,रपा,टयc को ôयान मs रखते Éए मॉनीटöरग एवं मूNयांकन ढांचे को एक>कृत करने क> दिृ� से वैब 
आधा,रत काय2éम तथा उपभोÄा Mदशा-िनदìशc, 8िशRण और टूNस क> समीRा एवं उPहs पुनः अिभकिNपत करना। 

• जब कभी अपेिRत हो, Rैáीय दौरे करना। 
• ,रपोúटग 8ािधकारी ùारा समय-समय पर सâपे गए अPय काय2 करना। 

अPय िनबंधन एवं शत+ • }यागपá के मामले मs अåयथç एक महीने का नो,टस दगेा। 
• प,रयोजना के िलए भारत मs कहû पर भी याáा करने हतेु तैयार रहना चािहए। 

 

आवेदन करने के )लएः vH;fFkZ;ksa ls vuqjks/k gS fd os ,u,p,lvkjlh dh osclkbV (http://nhsrcindia.org)	ij miyC/k vkosnu dks Bhd ls HkjsaA 

vkosnu dsoy fu/kkZfjr vkWuykbu vkosnu izk:i esa gh Lohdkj fd, tk,axsA vkosnuksa dks izkIr djus dh vafre frfFk 22-Nov-2021 gSA 


